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15 Tips to Help You Raise More Money by Mail 

l Use the same appeal message in your mail solicitations, on your Web site "call 
to action," and in your e­mail communications—to reinforce your message over 
and over.  

l Focus more on your donor and what he or she wants to accomplish than on your 
organization.  

l The appeal letter can have only one objective: a clear ask for support. It is not a 
newsletter, an end­of­year report, or item mixed in with other communications.  

l Your top priority is always to renew your past donors. ... Read more  
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The  Day We First Met 

Working with volunteers is a lot like dating (in the traditional sense). I say traditional 
because I hear from my friends that dating in the 21st century is much different with 
online, texting, tweeting, and such. It's been 18 years since I was on the mission to get 
the guy, but I remember it like it was yesterday. The parallels between recruiting and 
retaining volunteer leaders and dating are strangely similar. 

The Prospect. When you're single, there are two ways to meet Mr. or Ms. Right: a 
chance encounter where you are both in the right place at the right time (he or she 
walks through the door and you just know). Or, more likely, it takes some effort; you 
put yourself out there to increase your chances of meeting your soul mate. The same is 
true with finding volunteer leaders. Most of the time, great volunteers don't just fall into 
your lap. You have to put yourself out there and work to find one that's a perfect fit. Put 
yourself in places that will help you meet volunteer leaders: chamber mixers, 
networking opportunities, volunteer in your own community. The leaders will shine, and 
you can make your move. ... Read more  
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Compensation Rules for Charities 

Did you know that nearly 52 percent—170,568, to be exact (according to the July 29, 
2010, IRS master file of exempt organizations)—of charities that file Form 990 and 990­
EZ have fiscal years that end in December? Which means it's budget time for these 
organizations. 

And did you know that nearly 31 percent—101,248, to be exact—of these charities 
have incomes of $100,000 or more? They are the organizations most likely to have paid 
staff. And setting compensation is an important part of the budget process. Which 
means it's a good time to review the rules related to compensation for executives who 
lead tax­exempt organizations. ... Read more  
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This Month's Webinar 

l September 28—Grantmaker Due Diligence in the Pension Protection Act Era. 
Register now  
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